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3 SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA EM SAUDE

- V'G'LTC'A DIRETORIA DE VIGILANCIA SANITARIA

< "WTRA " GERENCIA DE INSPECAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE INTERESSE DA
SAUDE

DIVISAO DE ESTABELECIMENTOS DE INTERESSE DA SAUDE - DIFEIS

Av. Rio Branco, 152 — Centro — Florianépolis — CEP 88015-200 — Fone/fax: (48) 3251 7893
Fax: (48) 3251-7893 - e-mail: dvs @saude.sc.gov.br

ROTEIRO DE AVALIACAO DE SEGURANCA SANITARIA PARA O FUNCIONAMENTO DE
INSTITUICOES QUE PRESTAM SERVICOS DE ATENCAO A PESSOAS COM
TRANSTORNOS DECORRENTES DO USO, ABUSO OU DEPENDENCIA DE SUBSTANCIAS
PSICOATIVAS (SPA), EM REGIME DE RESIDENCIA.

| - DADOS CADASTRAIS

Razao Social:

Nome Fantasia:

CNPJ (deve ter um para cada instituicao):
Endereco( Rua, Av., n® e Complemento):

Municipio:

Bairro/Distrito:

UF: CEP:

DDD/Telefone: DDD/Fax:
E-mail:

Caracteristica da Instituicao:

Urbana ( ) Rural( ) Publica( ) Privada( ) Confessional ( ) Filantropica ( )
Data inicio do funcionamento: / /

Licenca de Funcionamento (Alvara Sanitario) Municipal ( ) Estadual ( )

Atualizada: ( )Sim ( )Nao N.:

Data da dltima licenca de funcionamento (Alvara Sanitario):

Atende: mulheres ( ) homens ( ) criancas( ) adolescentes( ) - sinalizar com X
Capacidade Instalada: (descricdo do n°® vagas)

Numero de residentes: mulheres ( ) homens ( ) criancas( ) adolescentes( )
Registrar acima o numero de residentes por categoria entre parénteses ex. (1) ,( 4) ...

Oferece servicos assistenciais de saude: sim( ) hao( )

Marcar abaixo somente uma das alternativas (sim ou nao) sim nao



Relacdo dos documentos a serem apresentados (somente para efeito de verificagcdo):

Declaracdo assinada pelo residente que concorda com o tratamento e sua permanéncia €
voluntdria (inclusive dos casos sub judice)

Documento atualizado que descreva suas finalidades e atividades administrativas, técnicas
e assistenciais (projeto terapéutico) (Art. 4°)

Estatuto ou registro de Entidade Social ou regimento interno

Alvara de localizacao

Alvara do corpo de bombeiros

Laudo de anélise quimica e microbioldgica da 4gua (em caso de sistema alternativo)
Comprovante de limpeza e desinfeccdo dos reservatorios de dgua

Certificado de controle de vetores e pragas urbanas (sanitizacdo) com objetivo de impedir
sua atracdo, abrigo, acesso ou proliferacao

RECURSOS HUMANOS sim

Mantém responsavel técnico de nivel superior legalmente habilitado, bem como um
substituto com a mesma qualificagcdo (Art. 5°)

A institui¢ao possui profissional que responda pelas questdes operacionais durante o seu
periodo de funcionamento, podendo ser o préprio responsavel técnico ou pessoa designada
para tal fim. (Art. 6°)

FICHA INDIVIDUAL sim

Cada residente possui ficha individual em que se registre periodicamente o atendimento
dispensado, bem como as eventuais intercorréncias clinicas observadas. (Art. 7°)

As fichas individuais contemplam os itens abaixo:

I - horario do despertar;

II - atividade fisica e desportiva;

IIT - atividade ludico-terapéutica variada;

IV - atendimento em grupo e individual;

V - atividade que promova o conhecimento sobre a dependéncia de substancias psicoativas;
VI - atividade que promova o desenvolvimento interior;

VII - registro de atendimento médico, quando houver;

VIII - atendimento em grupo coordenado por membro da equipe;

IX - participacdo na rotina de limpeza, organizagado, cozinha, horta, e outros;
X - atividades de estudos para alfabetizacdo e profissionalizagao;

XI - atendimento a familia durante o periodo de tratamento.

nao

nao



XII - tempo previsto de permanéncia do residente na instituicao; e

XIII - atividades visando a reinsercdo social do residente. (§1°).

As informagdes constantes nas fichas individuais permanecem acessiveis ao residente e aos
seus responsaveis (§2°).

MECANISMOS DE ENCAMINHAMENTO A REDE sim

A institui¢do possui mecanismos de encaminhamento a rede de saide dos residentes que
apresentarem intercorréncias clinicas decorrentes ou associadas ao uso ou privagdo de SPA,
como também para 0s casos em que apresentarem outros agravos a saude (Art. 8°).

GESTAO DE INFRAESTRUTURA
I- Alojamento, banheiros, instalagoes fisicas, etc. sim

O servico dispde de capacidade médxima de 60 residentes, alocados em, no mdximo 2
unidades de 30 residentes cada (para os servigos ja existentes serd admitida a capacidade
maxima de 90 residentes, alocados em no maximo 3 unidades de 30 residentes cada).

.~ . Zo. . 2 s 2
Dispoe de quarto coletivo para, no méximo, 6 residentes — com drea minima de 5,5 m” por
residente, em cama individual ou em beliche de 2 camas superpostas (este
dimensionamento j4 inclui drea para guarda de roupas e pertences dos residentes)

Dispoe de banheiro para residentes, com 1 bacia, 1 lavatério e 1 chuveiro para cada 6
residentes

O banheiro fica anexo ao quarto dos residentes
Dispde de 1 banheiro adaptado para deficientes (BNT NBR 9050)

Dispde de quarto para funciondrios que permanecem no periodo noturno (separados por

L, L. 2 . .. . . . .
sexo), com drea minima de 5,5 m” por cama individual (este dimensionamento j4 inclui
area para guarda de roupas e pertences dos funciondrios)

Dispde de banheiro para o quarto de funciondrios que permanecem no periodo noturno
As instalacdes prediais estao regularizadas perante o Poder Publico local (Art. 11)

As instalacdes prediais de dgua, esgoto, energia elétrica, gases, climatizacdo, protecdo e
combate a incéndio, comunicacio e outras existentes, atendem as exigéncias dos codigos de
obras e posturas locais, assim como normas técnicas pertinentes a cada uma das instalagdes

A institui¢do mantém as instalacdes fisicas dos ambientes externos e internos em boas
condi¢cOes de conservacdo, seguranga, organizacao, conforto e limpeza (Art. 12)

I1- Setor de reabilitacao e convivéncia: sim
a) Sala de atendimento individual

b) Sala de atendimento coletivo

c) Area para realizagdo de oficinas de trabalho

d) Area para realizacio de atividades laborais

e) Area para pritica de atividades desportivas

I1I- Setor administrativo: sim
a) Sala de acolhimento de residentes, familiares e visitantes

b) Sala administrativa

c) Area para arquivo das fichas dos residentes

d) Sanitarios para funciondrios (ambos 0s sexos)

IV- Setor de apoio logistico: sim
a) cozinha coletiva

nao

nao

nao

nao

nao



b) refeitorio

¢) lavanderia coletiva

d) almoxarifado

e) Area para depésito de material de limpeza
f) Area para abrigo de residuos sélidos

Obs: Os ambientes de reabilitacdo e convivéncia podem ser compartilhados para as -
diversas atividades e usos (§ 1°)

Dispde de acessibilidade a portadores de necessidades especiais (§ 2°)

Todas as portas dos ambientes de uso dos residentes sao instaladas com travamento
simples, sem o uso de trancas ou chaves (Art. 15)

QUALIDADE DA AGUA sim

A instituicdo garante a qualidade da dgua para o seu funcionamento, caso ndo disponha de
abastecimento publico (Art. 13)

DO PROCESSO ASSISTENCIAL
Processos Operacionais Assistenciais sim

A admissao € feita mediante prévia avaliacao diagnéstica, cujos dados constam na ficha do
residente (Art. 16)

Existem pessoas cuja situacdo requeira a prestacdo de servigos de satide nao
disponibilizados pela instituicao (pardgrafo tinico)

O responsavel técnico da instituicao se responsabiliza pelos medicamentos em uso pelos
residentes (Art. 17)

Todos os medicamentos sujeitos a controle especial estdo guardados em armario fechado
com chave

Todos os medicamentos possuem receita/prescricao médica (€ vedado o estoque de
medicamentos sem prescricdo médica)

A instituicdo explicita em suas normas e rotinas o tempo méaximo de permanéncia do
residente na instituicao (Art. 18)

No processo de admissao do residente, a instituicao garante: (Art. 19) sim

I - respeito a pessoa e a familia, independente da etnia, credo religioso, ideologia,
nacionalidade, orientac@o sexual, antecedentes criminais ou situa¢do financeira

II - orientagdo clara ao usudrio e seu responsavel sobre as normas e rotinas da institui¢ao,
incluindo critérios relativos a visitas € comunica¢ao com familiares e amigos, devendo a
pessoa a ser admitida declarar por escrito, sua concordancia, mesmo em caso de mandado
judicial

IIT - a permanéncia voluntéria

IV - a possibilidade de interromper o tratamento a qualquer momento, resguardadas as
excecoes de risco imediato de vida para si e ou para terceiros ou de intoxicagao por
substancias psicoativas, avaliadas e documentadas por profissional médico

V - o sigilo segundo normas éticas e legais, incluindo o anonimato

VI - a divulgacgao de informacao a respeito da pessoa, imagem ou outra modalidade de
exposicao somente se ocorrer previamente autorizacao, por escrito, pela pessoa ou seu
responsavel.

Durante a permanéncia do residente, a instituicao garante (Art. 20) sim

I - o cuidado com o bem estar fisico e psiquico da pessoa, proporcionando um ambiente

nao

nao

nao

nao



livre de SPA e violéncia

II - a observancia do direito a cidadania do residente;

III - alimentacdo nutritiva, cuidados de higiene e alojamentos adequados;

IV - a proibigdo de castigos fisicos, psiquicos ou morais

V - a manutenc¢do de tratamento de satde do residente

A instituicio define e adota critérios quanto a: (Art. 21) sim nao
I - Alta terapéutica

II - Desisténcia (alta a pedido)

III - Desligamento (alta administrativa)

IV - Desligamento em caso de mandado judicial

V - Evasio (fuga).

A instituicdo registra na ficha individual do residente e comunica a familia ou responsédvel
qualquer umas das ocorréncias acima (Paragrafo tinico)

A institui¢do indica os servigos de atencdo integral a satide disponiveis para os residentes,
sejam eles publicos ou privados (Art. 22).

RECURSOS HUMANOS sim nao

Existe registro de capacitacdo dos recursos humanos (as capacitagdes devem ser registradas
contendo data, hordrio, carga horaria, contetido ministrado, nome e a formagao ou
capacitacdo profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos) (Art. 10)

Dispde de escala de servigo ou outro mecanismo de controle da permanéncia dos
profissionais na instituicao

Os profissionais estdo devidamente registrados nos respectivos Conselhos Profissionais

A institui¢do mantém recursos humanos em periodo integral, em nimero compativel com
as atividades desenvolvidas (Art. 9°).

Existem registros dos atendimentos realizados pelos profissionais (prontudrio, fichas
individuais, etc.)

Os profissionais voluntarios dispdem de termo de voluntariado assinado (discriminando as
atribuicdes e carga hordria)

Os profissionais contratados pelo regime de CLT estdo com o seu registro de trabalho
devidamente anotado na carteira de trabalho

Existem profissionais trabalhando por contrato de prestagdo de servi¢o
Anotar o namero de profissionais por categoria (ex. 1, ou 4, ou...) N° por categoria
médico

psiquiatra

enfermeiro

assistente social

psicélogo

terapeuta ocupacional

profissional de educagao fisica

nutricionista

pedagogo

Fisioterapeuta

Outros: listas a categoria e informar o nimero por categoria



Obs: As instituicoes que, em suas dependéncias, oferecam servigos assistenciais de saiide ou executem
procedimentos de natureza clinica distintos dos previstos nesta Resolugcdo deverdo observar, cumulativamente
as disposigoes trazidas por esta Resolucdo as normas sanitdrias relativas a estabelecimentos de saiide.

Para as instituicoes que prestam servicos de satide dentro da Unidade a pessoas com transtornos
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas complementar a tabela abaixo

Descreva as atividades de satide que sdo realizadas na instituigao:

Quais sdo os ambientes (estrutura fisica) de saide que a institui¢ao dispoe

sim nao

A instituicdo dispde de profissionais qualificados, devidamente
treinados e identificados para desenvolver as atividades de saide

Os ambientes do servigo de saide estdo devidamente identificados

Existem equipamentos e materiais disponiveis

Existem atividades de saude terceirizadas

Em caso afirmativo (do item acima) as atividades terceirizadas possuem
contrato de prestagcdo de servico e estdo regularizados perante a
autoridade sanitdria competente

O servico de saiude dispde de mecanismos que garantam a continuidade
da atenc¢do ao residente quando houver necessidade de remoc¢ao ou para
realiza¢do de exames que ndo existam no proprio servigo

O projeto bésico de arquitetura do servico de saide foi analisado e
avaliado e estd em conformidade com os critérios € normas
estabelecidas para este tipo de servigo

Existe controle de saide ocupacional

Existem registros de educa¢do permanente

Existe manuteng¢ao corretiva da edificacdo e instalacdes

Existe Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saide

Existem normas, rotinas e procedimentos das atividades de saide

O servico de saiude garante a disponibilidade dos equipamentos,
materiais e medicamentos de acordo com a complexidade do servigo e
necessdrios ao atendimento da demanda

Prontuario sim nao

A instituicdo dispde de prontuario com registros relativos a
identificacdo e a todos os procedimentos prestados ao residente

Todos os profissionais de satde que prestam atendimento na institui¢ao




registram suas evolugdes e anamnese nos prontudrios e essas anotagoes
sdo feitas com letra legivel, assinadas e carimbadas

A institui¢do assegura a guarda dos prontudrios no que se refere a
confiabilidade e integridade dos mesmos

O servico de saide mantém as instalagdes fisicas dos ambientes
externos e internos em boas condicdes de conservagao, seguranga,
organizacdo, conforto e limpeza

O servico de saude garante que os colchdes, colchonetes e demais
almofadas utilizadas sejam revestidos de material lavavel e
impermedvel, ndo apresentando furos, rasgos, sulcos e reentrancias

O servico de saide garante a qualidade dos processos de desinfeccao e
esterilizacdo de equipamentos e materiais

Os profissionais de satde sdo imunizados contra tétano, difteria,
hepatite B e outros agentes bioldgicos a que os trabalhadores possam
estar expostos

Os profissionais da satde utilizam equipamento de protecdo individual
— EPI e Equipamentos de Prote¢do Coletiva - EPC, em nimero
suficiente e compativel com as atividades desenvolvidas pelos
trabalhadores (incluindo os residentes nas oficinas terapéuticas ou
outras atividades terapéuticas afins).

Local (Municipio e data da inspecao):

Autoridade de Satiide (nome completo e assinatura e instituicao (ex. Visa Municipal, Visa SDR ou
VISA DVS):

Observacoes:




