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Apresentacao

Esta cartilha foi elaborada para apoiar os profissionais
da Saude e Educacao na orientacao das familias quanto
aos cuidados com a dgua para consumo humano. Este
material tem como objetivo auxiliar na promocao da
saude e na melhoria da qualidade de vida da populacao
a partir de orientacdes, de forma simples e rapida, sobre
as atividades de educacao em saude relacionadas a agua
para consumo humano, independentemente da forma de
abastecimento utilizada.

A cartilha apresenta o Programa Nacional de Vigilancia

da Qualidade da Agua para Consumo Humano (Vigiagua)

e orienta sobre os cuidados que devemos ter com a agua
antes de ser consumida e com os reservatérios de agua
mais utilizados pela populacao, como caixas-d’agua e
cisternas, bem como recipientes e utensilios que entram em
contato com a agua. Esses cuidados ajudam na prevencao
de diversas doencas e agravos de transmissao hidrica, tais
como: doencas diarreicas agudas, hepatite A, febre tifoide,
entre outras. A cartilha traz ainda algumas medidas que
podem ser desenvolvidas no domicilio para o0 uso consciente
da agua e a reducao do desperdicio.

Esperamos que esta cartilha contribua para a inducao do
consumo de agua segura e de forma consciente. Tenham
uma boa leitural!



Vocé sabe o que
é o Vigiagua?



QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

O Vigiagua éo
Programa Nacional
de Vigilancia da
Qualidade da Agua
para consumo
Humano.

As acdes do Vigiagua sao desenvolvidas continuamente

e de maneira descentralizada pelas Secretarias de Saude
dos municipios, dos estados e do Distrito Federal, e também
pelo Ministério da Saude.

O Programa visa promover a salide e prevenir agravos e
doencas de transmissao hidrica, por meio de acoes de
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano.
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E ainda:

» Diagnosticar a situacao do abastecimento de agua,
avaliar e gerenciar os riscos a salde, a partir das
informacodes geradas e da avaliacao do cumprimento
da norma de potabilidade vigente.

* Cobrar dos responsaveis pelo abastecimento de agua as
providéncias para melhoria das condicOes sanitarias das
formas de abastecimento de agua para consumo humano.

* Minimizar os riscos a salide relacionados ao consumo
de agua nao segura, por meio de praticas de educacao
em saude, como as orientacdes sobre boas praticas
domiciliares relacionadas a agua para consumo humano.

® Reduzir a morbimortalidade por agravos e doencas de
transmissao hidrica.

@
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QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

e Subsidiar a participacao e o controle social por meio
da disponibilizacao de informacdes a populacao sobre
a qualidade da dgua consumida.

e Participar do desenvolvimento de politicas publicas

destinadas ao saneamento e a preservacao dos recursos
hidricos e do meio ambiente.

Se vocé quiser conhecer mais sobre
o Programa Vigiagua, acesse o link:

<vigiagua.saude.gov.br>




Agua é vida!
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Em 2010, por meio da Resolucao % )

A/RES/64/292, a Assembleia Geral
das Nacoes Unidas reconheceu a
agua potavel e 0 saneamento como
direito humano essencial para o
pleno gozo da vida e de todos 0s
outros direitos humanos, e ainda

proclamou o dia 22 de marco como 0
Dia Mundial da Agua, com o objetivo
de sensibilizar a populacao e os gestores sobre a importancia
da agua como recurso essencial para a humanidade, que deve
ser preservado para garantir qualidade de vida.

A agua € essencial para os
seres humanos, animais e
plantas, sendo usada para saciar
a sede, preparar alimentos e
higiene pessoal (escovar os
dentes, lavar as maos, tomar
banho). Dessa forma, a agua
para consumo humano deve
ser potavel, ou seja, deve atender ao padrao de potabilidade
estabelecido em norma pelo Ministério da Saude, e nao
oferecer riscos a saude.

10




QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Em muitas regides a disponibilidade de dgua é limitada,
devido a concentracao das chuvas em curtos periodos do ano
ou a ma gestao dos recursos hidricos, o que pode acarretar
em escassez de agua para 0 consumo humano e outros usos.

VOCE SABIA QVE TODA
AGUA UTILIZADA PARA
CONSUMO HUMANQ DEVE

SER POTAVEL ?
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A agua propria para consumo humano nao pode
conter microrganismos patogénicos nem substancias
que representem risco a saiide em niveis superiores

aos maximos permitidos, aléem de nao poder
apresentar caracteristicas que causem rejeicao por
parte da populacao (como gosto, odor ou cor que
deixem a agua com um aspecto desagradavel).

Caso observe alguma alteragao na agua que é
fornecida (como odor e/ou coloragao diferente
da habitual), entre em contato com a empresa
responsavel pela distribuicao da agua e/ou com
a Secretaria de Saide do seu municipio.

Se a agua para consumo humano
nao tiver boa qualidade, ou seja, nao
for potavel, pode causar doencas.
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Vocé sabe quais sdo as doencas
relacionadas ao consumo ou ao contato
com agua contaminada?

COLERA , FEBRE TIFOIDE.
GIARDIASE, AMEBIASE,

HEPAT\TEA, DOENGA
DIARREICA AGUDA,
LEPTOSP|ROSE.
ENTRE QUTRAS.

Para evitar essas doencas, além da agua
chegar potavel ao domicilio, alguns cuidados
devem ser adotados com os reservatérios
e recipientes que armazenam agua para
consumo humano nas residéncias. Entao,
a partir de agora, serdo apresentadas
orientacdes para o consumo de agua segura,
contribuindo assim para a promocao da
saude da populacao.

O,
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Como cuidar da
sua caixa-d’agua



QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

As recomendacoes a seguir aplicam-se a todas as
caixas-d’agua e reservatorios de agua para consumo

humano de pequena capacidade, que abastecem, por
exemplo, uma Gnica familia ou pequenos edificios
comerciais, unidades de saude e escolas.

€ IMPORTANTE
LAVAR SUA

CAIXA-DAGUA

A CADA 6 MESES.

E importante lavar a sua caixa-d’dgua a cada seis meses
ou sempre que ocorrer alguma das seguintes situacoes:

e Contaminacao da agua.
* Entrada de objetos, animais ou pessoas no reservatorio.

e Sujeira no reservatoério (exemplo: folhas, lama, lodo,
entre outras).
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* Mudancas nos aspectos da dgua, como cor, odor ou sabor.
A seguir, sao descritos 0os procedimentos para limpeza da
caixa-d’agua e dos reservatdrios de pequena capacidade:

1° passo: Limpeza da caixa-d’agua

Materiais necessarios para a limpeza:

e Balde limpo.
® Panos limpos.

® Esponja, vassoura, bucha ou escova (nao podem ser de aco),
exclusivos para esse uso.

* Pa de plastico.

e Agua sanitaria 2,0% a 2,5% (que ndo contenha esséncia ou
corante) ou hipoclorito de sédio a 2,5%.

16




QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Para limpar a caixa-d’agua, vocé deve:

e Usar roupas limpas, luvas e, se for necessario, entrar no
reservatorio, usar botas de borracha (exclusivas para esse uso).

e Para evitar o desperdicio,
a lavagem da caixa-d’agua
deve ser programada com
antecedéncia. Um dia
antes da lavagem, fechar
0 registro de entrada ou
amarrar a boia da caixa,
para impedir a entrada
de agua.

17
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e Consumir a 4gua da caixa até atingir a quantidade necessaria
para a limpeza (aproximadamente um palmo de agua).
Quando a caixa estiver quase vazia, tampar a saida da agua
para o domicilio (“boca” do cano de distribuicao de agua)
para evitar a entrada de sujeira nas tubulacoes.

e Esfregar as paredes, o fundo e as
tampas do reservatério utilizando
esponja, bucha, vassoura, escova
macia ou panos limpos. Nunca
usar escova de aco, sabao,
detergente ou outros produtos
de limpeza, pois estes poderao
danificar ou deixar residuos no
reservatério, comprometendo a
qualidade da agua.

* Retirar todos residuos do fundo do reservatério com o
auxilio de p4, balde e panos limpos, deixando a caixa
totalmente limpa.
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* Enxaguar as paredes e o fundo, deixando que a dgua
escoe até a tubulacao de saida da agua e, em seguida,
abrir o registro de entrada de agua.

19
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2° passo: Desinfeccao

1. Apés a lavagem, abrir o registro
de entrada de 4gua e deixar entrar
adgua na caixa até encher. Fechar
0 registro e acrescentar 1 litro de
agua sanitaria 2,0% a 2,5% para
cada 1.000 litros de agua.

2. Abrir lentamente as torneiras
da residéncia e deixar escoar
um pouco dessa dgua para que as canalizacdes sejam
preenchidas com a solucao clorada e para que desinfetem
também a tubulacao.

3. Em seguida, fechar as torneiras.

4. Aguardar por duas horas para desinfeccao do reservatorio
e tubulacao. Logo depois, esvaziar totalmente a caixa,
abrindo todas as torneiras e dando descarga nos vasos
sanitarios. E importante que vocé ndo desperdice essa
agua. Utilize-a, por exemplo, para lavagem de pisos e
areas externas.
20



QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

5. Agora que a caixa-d’agua esta limpa, abrir o registro de
entrada de agua, para enché-la.

ATENGAOD! _
NO PERDDO DE 2 HORAS NAO $E DEVE
ABRIR AS TORNEIRAS, POIS A AGUA NAo
PODERA’ SER UTILIZADA, ESTE TEMPO €
NECESSARIO PARA ADEQUADA DESINFECAD DO
RESERVATORIO E TUBULAGIES.

6. Finalmente voltar a usar
normalmente a 4gua do
seu reservatorio.
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7. Registrar a data em que foi realizada a limpeza e a desin-
feccao do reservatoério e das tubulacdes. A anotacao
poderé ser feita na parede do lado de fora do reservatoério.

Atencao!

Feche bem a caixa-d’agua. O reservatorio bem
fechado diminui o risco de contaminacao, além
de evitar a proliferacao de vetores de doencas,
a exemplo do Aedes aegypti, mosquito transmissor
dos virus da dengue, Chikungunya e Zika.




Como cuidar
da sua cisterna
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Na regiao semidrida do Brasil, onde a frequéncia e o volume
diario de chuva sdao muito reduzidos, é preciso aproveitar
toda a agua da chuva para minimizar os problemas de acesso
a agua nos meses de seca.

Em muitos desses locais utilizam-se as cisternas, que sao
grandes reservatérios para armazenar agua da chuva, a qual
pode ser usada para beber, cozinhar, preparar alimentos e
escovar os dentes durante os meses sem chuvas.

Essa dgua armazenada nas cisternas precisa ser consumida
de forma consciente para ser suficiente as principais
necessidades diarias durante os meses de estiagem.

24
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OrientacOes para manutencao e conservacao das
cisternas e da qualidade da 4gua armazenada

Veja algumas dicas sobre como realizar a manutencao
das cisternas:

1. Se a cisterna for de alvenaria ou de placa, manter a
parte externa da cisterna pintada na cor branca para
identificar possiveis rachaduras e para conservar a dgua
sempre fresquinha.

2. Quando a estacao chuvosa
acabar, guardar os canos
a sombra, com as bocas
fechadas, evitando o
ressecamento e a entrada de
sujeira, insetos ou pequenos
animais; e nao deixar a
cisterna sem agua para
prevenir fendas e rachaduras
- Se possivel, conservar ao
menos um palmo de 4gua
no reservatorio.

NAO (OLETE AS PRIMEIRAS CHUVAS.
SE ACHUVA FOR FORTE ESPERE 2 HORKS
PARA (OMEGAR A COLETAE

SE A CHUVA FOR FINA ESPERE
ATE 2 DIAS.

3. A dgua das primeiras chuvas
nao deve ser armazenada.
Caso a cisterna nao possua
dispositivo de descarte das
dguas das primeiras chuvas, ~
deixar que as primeiras
chuvas lavem bem o telhado

25
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antes de conectar a calha e o cano a cisterna. Se a primeira
chuva for forte, s6 sdo necessarias duas horas de chuva para
lavar o telhado, mas se a chuva for fina e constante, podem
ser necessarios até dois dias para a limpeza. Esse cuidado
previne que poeira, fezes e urina de animais ou outros
detritos escorram para a cisterna. Nunca deixe a dgua das
primeiras chuvas entrar na cisterna.

4. Limpar sempre 0 espaco ao redor da cisterna para evitar
contaminacao da agua por fezes e urina de animais, como
também evitar a entrada de folhas e galhos. O ideal €
cercar a cisterna e realizar limpezas periédicas para evitar
0 crescimento de vegetacao proxima.
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5. Conservar as entradas da cisterna sempre fechadas e
colocar uma tela ou um coador na entrada para evitar que
entrem sujeira, areia e insetos.

6. Quando for estritamente necessario o armazenamento
de agua de outra fonte, que ndo seja agua de chuva,
recomenda-se certificar a procedéncia e/ou providenciar a
limpeza da cisterna apdés a utilizacao dessa agua.

Limpeza da cisterna

12 passo: Lavagem

Materiais necessarios para a limpeza:
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* Esponja, bucha ou escova (nao podem ser de ago), vassoura
- exclusivos para esse uso.

* Balde limpo.
e Pano limpo.

* Agua sanitéria 2,0% a 2,5% (que ndo contenha esséncia
ou corante).

€ INDICADO LAVAR A
CISTERNA UMA VEZ
A0 ANO , BEM (OMO
A CALHA £ 05 CANOS,
ANTES DAS (HUVAS

E recomendado lavar a cisterna pelo menos uma vez ao ano
antes das chuvas comecarem. Além disso, a limpeza também
deve ser feita nos casos de suspeita ou confirmacao de que a
agua da cisterna esteja impropria para 0 consumo humano,
quando houver sujeira ou entrada de animais, pessoas, objetos,
OU MesSMo reparos na cisterna.

28
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A limpeza da cisterna deve ser realizada da seguinte forma:

1. Esfregar as paredes internas e o fundo da cisterna apenas
com agua e esponja, bucha ou escova. Nunca usar palha
de aco ou produtos de limpeza.

2. Enxaguar as paredes e o fundo da cisterna e retirar toda a
agua utilizada na limpeza.
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2° passo: Desinfeccao das cisternas

1. Preparar, em um balde limpo, a
solucao desinfetante: 2 litros de
adgua sanitaria 2,0% a 2,5% para
cada 10 litros de agua limpa.

2. Com um pano limpo ou uma
brocha (de uso exclusivo), espalhar
a mistura da solucao desinfetante
no fundo e nas paredes internas
da cisterna.

3. Esperar meia hora para que a
desinfeccao faca efeito.

4. Aproveitar para verificar a existéncia
de rachaduras ou fendas nas

30 MINUTOS paredes e no fundo da cisterna que

permita vazamentos ou infiltracoes,

reparando-as quando necessario.
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3° passo: Cuidados e tratamento da agua das cisternas

1. Evitar introduzir vasilhas/baldes dentro das cisternas
para nao contaminar a agua. Para retirar a agua da
cisterna, no dia a dia, utilizar uma bomba (manual ou
elétrica/automatica).

2. Caso a cisterna nao possua bomba ou esteja quebrada,
utilizar uma vasilha/balde limpo para retirar a 4gua. Nesse
caso, é importante reservar uma vasilha/balde apenas para
carregar a dgua da cisterna para a residéncia, e manter em
lugar limpo (ndo deve ser deixado no chao).

3. Evite o contato das maos e bracos
com a agua da cisterna.

4. Filtrar a agua da cisterna utilizando
preferencialmente filtro doméstico.

31
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. Depois de filtrada, tratar a 4gua com a solucao de hipoclo-
rito de sdédio a 2,5% (2 gotas da solucao de hipoclorito para
cada 1 litro de agua e aguardar 30 minutos) para eliminar
0S microrganismos que causam doencas, como diarreia,
por exemplo.

. A desinfeccao da adgua (com solucao de hipoclorito

de sodio a 2,5%) deve ser feita dentro de casa, de
preferéncia na cozinha, utilizando um recipiente
pequeno, especifico para este fim. O ideal é que a agua
tratada com o hipoclorito seja utilizada no mesmo dia
ou no maximo no dia posterior.

. Na falta do hipoclorito, apés filtrar, € necessario ferver a
adgua por cinco minutos antes de usar ou beber. Contar os
cinco minutos ap6s o inicio da fervura (ebulicao).

FEVER POR 5 MINUTOS

32
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A solucao de hipoclorito de sodio
a2,5% que é distribuida pela
Secretaria Municipal de Saiade
somente deve ser usada para
desinfetar a agua para consumo
humano. A cada litro de agua,
devem ser aplicadas duas gotas da
solucao de hipoclorito de sodio a
2,5%; ou a cada 20 litros de agua,
devem ser aplicadas 40 gotas.

E preciso misturar bem e esperar
meia hora antes de usar a agua!
Nao se esqueca de desinfetar e
armazenar a agua em recipiente
limpo, apos a filtracao!
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TODA AGUA QUE NAQ FOI TRATADA
ANTES DE CHEGAR A SUA CASA
DEVE SER FILTRADA & DESINFETADA
COM A SOLUGAD DE HIPOCLORITO DE $iDIO
A 2.5% OU FILTRADA E FERVIDA
ANTES DE SER CONSUMIDA.
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o

30 MINUTOS

20 60TAS 40 GOTAS

8444% 004884084840
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Atencao!

A agua sanitaria utilizada para limpeza da caixa-d’agua,
dos reservatorios e das cisternas deve conter apenas
hipoclorito de sodio (NaClO) e agua (H20) e deve ter
registro no Ministério da Saide. Nao utilize produtos
que contém fragrancias e/ou corantes.




Como cuidar dos
utensilios domésticos que
armazenam agua para
consumo humano: filtro
doméstico, baldes, potes,
barris, entre outros
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Limpeza dos utensilios domésticos
utilizados para armazenamento de agua
(baldes, potes, barris)

1. Antes da desinfeccao da agua, é preciso lavar bem os
recipientes com agua e sabao e enxaguar bastante.

2. Colocar no recipiente 1 litro de dgua e adicionar 2 colheres
(de sopa) de 4gua sanitaria (2,0% a 2,5%) ou da solucao de
hipoclorito de sédio a 2,5%.

3. Cobrir ou fechar o recipiente e agitar a solucao para que
entre em contato com toda a superficie interna.

4. Durante 30 minutos, manter a solucao com hipoclorito
dentro do recipiente coberto.

5. Em seguida, enxaguar com agua potavel.

6. Manter os recipientes bem fechados, com tampas préprias
ou improvisadas, tais como como pires e pratos limpos
ou touca de pano ou de plastico, enquanto nao tiver uma
tampa adequada.

7. Nao utilizar estes recipientes para outras finalidades que
nao seja o armazenamento e transporte de dgua para
consumo humano.
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Limpeza dos filtros domésticos

Para a limpeza do filtro doméstico, recomenda-se:

1. Lavar as partes interna e externa do
filtro com uma esponja macia (de
uso exclusivo) e a mesma solucao
preparada para lavagem de utensilios
domeésticos - 1 litro de agua e 2
colheres de sopa de agua sanitaria
(2,0% a 2,5%) ou da solucao de
hipoclorito de sédio a 2,5%.
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2. ApGs a lavagem, enxaguar com agua limpa.

Para limpeza das velas de ceramica, recomenda-se:

1. Retirar a vela do filtro.

2. Lavar a vela em agua corrente, utilizando a mao ou com
auxilio de uma esponja macia (de uso exclusivo).

Atencao!

Nao utilizar sal, agiicar, esponjas de aco, lixas, sabao,
detergentes ou outro produto de limpeza.




Evite o desperdicio!
Use a agua de
forma consciente
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O melhor
aproveitamento da
agua hoje pode evitar
que ela falte amanha!

Atencao para algumas dicas simples:

* Na cozinha: antes de lavar pratos e
panelas, limpe os restos de comida
COmM uma escova ou esponja e jogue
no lixo. Deixe a louca de molho g,
quando for lavar, ndo se esqueca de
manter a torneira fechada enquanto
estiver ensaboando, abrindo apenas
para enxague.
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* Na lavanderia: quando possivel, reutilize a 4gua dos ultimos
enxagues da maquina para a limpeza de pisos.

* No banheiro: mantenha a torneira fechada enquanto
estiver escovando os dentes ou fazendo a barba, s6 abra
quando for usar dgua. Tome banho rapido e, quando estiver
se ensaboando, mantenha o chuveiro fechado. Priorize
modelos de vaso sanitario com caixa acoplada ou externa
e acione a descarga apenas quando necessario.
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Nas areas externas:

* Regue as plantas, de preferéncia, utilizando regador e, em
casos de utilizacao de mangueira, é importante o uso de
peca para uso racional, como aspersores.

e Limpe a calcada com vassoura e balde.

* Para lavagem das areas externas, garagens, jardins,
areas comuns e veiculos, priorize o reuso de 4gua, como,
por exemplo, a agua da sua maquina de lavar ou coletada
do chuveiro enquanto toma banho. Outra opcao é usar a
dgua da chuva, caso possua recipientes proprios e fechados
para 0 seu armazenamento.

S
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Procure possiveis vazamentos nas pias, nos canos, nas
torneiras e nas descargas! Use arejador para diminuir
o fluxo de dgua das torneiras e nunca deixe pingando,
nem descarga e cano escorrendo! Feche os registros das

torneiras quando for viajar.

NUNCA DEIXE A
DESCARGA ESCORRENDO,
CANO% E TORNEIRAS

PINGANDO |

Cuidados simples como esses fazem a diferenca, mas
dependem do compromisso de cada um todos os dias!




Anote para
nao se esquecer
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Para desinfeccao da dgua para consumo humano

30 MINUTOS

1 LITRO DE AGUA » 2 gotas de solucao de hipoclorito de
sodio a 2,5%.

Deixar repousar por 30 minutos.
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Para desinfeccao dos utensilios que entram

em contato com a égua
% /Z » mr?ugms

1 LITRO DE AGUA » 2 colheres de sopa de agua sanitéria
(2,0% a 2,5%), sem corantes e esséncias, ou de solucao

de hipoclorito de sédio a 2,5%.

Deixar repousar por 30 minutos.
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